@' SSAMarineMéxico

Manzanillo, Col. a 01 de marzo de 2025

Alcance: COM-2502-2025 B Tarifa de Entrega y Recepcion de contenedor vacio en Patio Externo

Estimado cliente,

Por medio de la presente y en alcance al comunicado anterior, le informamos el procedimiento
actualizado para solicitud de cita de vacio.

1. Agente Aduanal: Debe crear su preaviso y cita en el portal de SSA.

2. Sistema de citas: Envia un correo electrénico al creador de la cita informandole que debe
facturar la recepcion.

3. Agente Aduanal: Procede a facturar en Forecast el servicio correspondiente:
a) B67 Recepcion o D09 Recepcion + Limpieza.
4. Sistema de citas: Asigna fecha y hora en cita.

5. Agente Aduanal: Descarga su pase de acceso desde el portal.

Nota: Es importante que el agente aduanal espere el correo por parte de sistemas de citas antes de
facturar, para evitar que en automatico se aplique cobro de tarifa de patio externo.

Agradecemos hacer extensivo el presente a sus asociados con la finalidad de que las partes
involucradas consideren esto para la planeacién de sus operaciones.

Cordialmente,
SSA Marine México
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